
8) Страница “АРІ и
лояльность”

Чтобы активировать систему лояльности необходимо
нажать на кнопку (рис 17) (стрелка 24). Далее появится
всплывающее окно (стрелка 25). В нём нужно ввести ваш
логин и пароль, который у вас зарегистрирован в сервисе
smsc.ru. 

В данном сервисе на балансе у вас должно находиться хотя
бы 200 – 500 рублей они потребуются для расхода на SMS с
одноразовым кодом доступа для ваших клиентов. Средняя
стоимость одного SMS в районе 3 – 5 рублей (зависит от
того какой оператор связи у вашего клиента).

https://smsc.ru/


рис 17

После активации системы лояльности нужно выставить "
Кешбэк" в процентах ползунком (рис 18). Размер кешбэка
можно выбрать на свое усмотрение. Затем нажать "Ок".
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Он начисляется клиенту через 24 часа после использования
услуги и приходит ему в виде поинтов привязанных к его
номеру телефона, если он использовал мойку с "Системой
лояльности".

рис 18

В последствии процент кешбэка можно менять (рис 19),
нажав на кнопку в виде карандаша (стрелка 26).
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рис 19

Так же система лояльности предусматривает время в
которое клиенты могут мыться с дополнительной скидкой,
она называется "Счастливые часы", промежуток времени
в который у клиента будет скидка и ее размер
устанавливаете вы, через личный кабинет.  Который
находится по ссылке https://lk.iwa-wash.ru/.

Тумблер должен быть включен (стрелка 27) (рис 20).
Далее выставляете время в какое будет действовать
скидка и ее размер. После нажимаете "Сохранить"
(стрелка 28).

Данная скидка применяется сразу и не зависит от того
вошел клиент через систему лояльности или нет.
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рис 20

Если клиент при активной системе лояльности досрочно
завершил мойку с остатком на балансе, то все деньги так же
конвертируются в пойнты и остаются у клиента на счету.
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