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Сбербанк

1.  Заказ эквайринга у Сбербанк на терминал, необходимо
связаться с банком-эквайером с мобильного телефона по номеру
< 0321 > и подтвердить автоответчику, что вопрос по
подключению эквайринга. Дожидаемся ответа оператора, он
проинформирует по всем интересующим Вас вопросам и после
направит на менеджера для заключения договора на
предоставление услуг. При себе иметь информацию по ИНН
организации на которую будет заключен договор и адрес
расположения терминала.

 После заключения договора Вам назначается техник по
установке и подключению  (обычно подключение проходит в
течении нескольких рабочих дней).

 Модели PIN-Pad необходимые к установке PAX SP30 , PAX S300
либо PAX Q25 от Сбербанка
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Все остальные банки

2. Заказ эквайринга у других банков. Все остальные банки в
отличии от Сбербанка работают на общем программном
обеспечении от ИНПАС. По заключению договоров на оказание
услуг в каждом банке свои условия.

        

Информация для технического отдела банка для установки ПИН-
пада:

При заказе терминала оплаты необходимо у банка уточнить
возможность предоставления Вам в аренду ПИН-пада,
который не имеет кассовой ленты в комплектации. 

К таким ПИН-падам относятся модели PAX S300 (наиболее
распространены), PAX Q25, либо другие, главное без кассовой
ленты. У каждого банка нужно уточнять какую модель они
могут предоставить.
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Техник должен будет установить программное обеспечение
SMARTSALE с программным модулем DUALConnector2.0 от
ИНПАС. И проверить, что ПИН-пад принимает оплату картой,
а уже потом подключаемся мы и настраиваем его на нашем
оборудовании.

Эту информацию по подключению, Вам необходимо
обговорить заранее с Вашим банком, во избежании
недопонимания в будущем.


